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第六十四屆會議
暫定項目表* 項目62(b)
社會發展，包括有關世界社會狀況和有關
青年、老齡、殘疾人和家庭的問題
      合作社在社會發展中的作用
       秘書長的報告
	  摘要
             本報告是根據大會第62/128 號決議編寫的，該決議要求秘書長提交一份報告，說明合作社的社會經濟影響、宣佈國際合作社年的必要性和在促進合作社發展方面的進展。本報告強調合作社對於社會經濟發展的重要性，以及鑒於全球糧食和金融危機，農業合作社和金融合作社如何有助於長期解決糧食安全問題和建立更具應變力和包容性的金融體系。報告指出，宣佈國際合作社年是強調合作社在發展中的作用的一個契機。


           -----------------------------------
                  * A/64/50。
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    一. 導言
1. 本報告是根據大會第62/128 號決議提交的，該決議要求秘書長促進合作社對發展做出貢獻，與各會員國協商，說明宣佈國際合作社年的必要性和可行性，並報告執行決議的進展情況。
2. 第二章強調合作社總體而言，尤其是農業和金融合作社對社會經濟發展作出重要貢獻。1 第一節討論合作社作為自助組織，如何滿足其成員的需求，幫助在其業務所在社區創造就業機會和收入。鑒於2008 年以來出現了全球能源、糧食、金融和經濟危機，第二節和第三節分別重點闡述農業合作社和金融合作社。這兩節的內容表明，合作社是長期解決糧食安全問題和建立更具應變力和包容性的金融體系的重要組成部分。同時強調有必要宣佈國際合作社年以促進合作社的發展。第四節討論會員國和合作社的利益攸關方如何利用合作社對發展和經濟復蘇的貢獻。
3. 第三章討論與會員國和合作社利益攸關方就宣佈國際合作社年的必要性和可行性進行協商的結果。同時還介紹了為合作社的發展創造有利和扶持的環境所面臨的挑戰以及所採取的行動等相關問題的調查結果。它補充秘書長關於合作社在：(a) 促進充分就業和生產性就業(A/62/154)；和(b) 消除貧窮(A/60/138)方面的作用的上兩份報告討論的結論形成。這兩份報告討論了國家和國際利益攸關方和合作社運動為促進、支援和維持合作企業所採取的行動。報告還介紹了政府為執行旨在為合作社的發展創造有利環境的2001 年聯合國準則2 和關於促進合作社發展的國際勞工組織第193 號建議所做的種種努力。
4. 第四章向各國政府和合作社的其他利益攸關方提出政策建議。
    二. 合作社與社會經濟發展
      A. 合作社對發展的影響
5. 合作社是為其成員的利益而組成的商業企業，這種企業模式在經濟困難時期和市場失靈情況下特別有意義。作為自助團體，合作組織可使人們廣泛參加，特別是貧困和邊緣化群體。在私營企業或政府力量薄弱的地方，尤其是偏遠的農村地區，合作社可以使當地人民組織起來改善他們的狀況。合作社促進和支持企業發展，創造生產性就業機會，提高收入，並幫助減輕貧困，同時加強社會包容、
       __________________
                     1 反映了2009 年4 月28 日至30 日在紐約聯合國舉行的題為“危機世界中的合作社”的專家組
           會議成果。
                   2 見大會第56/114 號決議和 A/56/73-E/2001/68，附件。
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社會保障和社區建設。因此，他們在直接為成員創造利益的同時，也為社會其他人提供了有利的外在效益，並對經濟產生變革性影響。
	方框1
合作社——定義、價值觀和原則
    合作社是人們自願聯合組成的自治協會，通過共同擁有和民主管理的企業，實現他們共同的經濟、社會和文化需要和目標。
    合作社遵循七項原則：自願和公開成員制；成員民主管理；成員經濟參與；獨立自主；教育、培訓和通報資訊；合作社之間相互合作；關心社區。前四項是核心原則，沒有它們合作社就會失去其特性；這些原則保證了成員擁有和控制企業並從中獲益的條件。教育原則是使成員切實有效發揮作用的一項承諾，因此是民主管理的先決條件；而合作社之間相互合作是一種商業策略，沒有它合作社在經濟上就會很脆弱。最後一項原則，即關心社區指的是企業責任，並涉及到合作社運動正在推動的其他一些關切問題，比如防止貧困和保護環境。
    主要有三種類型的合作社。消費者合作社，其中包括金融合作社，它使成員能以接近成本價購買商品或獲得服務。生產者合作社，其中包括農業合作社，使成員能夠通過降低投入成本和更好的市場行銷實現更高的利潤。工人或雇員自有的合作社為成員提供就業和提高技能的機會。
來源： 國際合作社聯盟網站，www.ica.coop；J.Birchall，在合作社問題專家組會議上發表的論文，紐約，聯合國，2009 年4 月28 日至30 日。


6. 合作社是重要的經濟主體(見方框2)。金融合作社，包括信用合作社，為數百萬成員服務，而世界上一些最大的零售商是消費者合作社。同時，農業合作社在農業生產中占很大部分。為了評估全球合作社運動的規模及其對全球經濟的貢獻，國際合作社聯盟(國際社聯)彙編了全球300 強名單，列出全球最大的300 個共有組織和合作組織。2008 年的名單顯示，前300 名合作社的總營業額為1.1萬億美元(見www.ica.coop)。
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	方框2
合作社：一些基本事實
●合作社部門在全世界擁有大約8 億個成員，遍佈100 多個國家的國際社聯   成員組織。據估計，合作社在世界各地總共創造了1 億多個就業機會。按合作社對一個國家國內生產總值(國內總產值)的貢獻率百分比計算，這一 比例在肯雅最高，為45%，其次是新西蘭，為22%。
● 在挪威、新西蘭和美國，農業合作社占其牛奶產量的80%到99%；在大韓民 國漁業生產中占71%，在巴西農業中占40%；
● 電力合作社是農村地區的重要電力供應商。在孟加拉，農村電力合作社為2 800 萬人提供服務。在美國，900 個農村電力合作社為3 700 萬人提供服務，並擁有該國幾乎一半的配電線路；
● 在世界信用社理事會的框架下，49 000 個信用合作社為96 個國家的1.77億成員服務；
● 在歐洲合作銀行協會的支持下，4 200 家歐洲合作銀行為包括中小型企業在內的1.49 億客戶提供服務。
資料來源：國際社聯網站，www.ica.coop；世界信用社理事會和歐洲合作銀行協會；國際
勞工組織，概況介紹，合作社與農村發展，2007 年。


7.  合作社還提供社會包容機會。在非正規經濟中，工人成立共用服務合作社和協會，協助他們自謀職業。 3 在農村地區，儲蓄和信貸合作社提供許多社區所缺乏的金融服務。信用合作社為創建小型和微型企業提供融資，從而促進實現聯合國所設想的以可持續方式幫助窮人的普惠性金融。4
8.  在許多國家，合作社和互利協會是社會保護、特別是醫療保險的重要提供者，這是以社區為基礎的自願性計畫。在一些國家，它們還通過其保健和社會設施網絡參與管理強制性醫療保險或提供服務。合作社和共有組織在亞洲、拉丁美洲、非洲和中東覆蓋的人口分別為6 900 萬、1 300 萬、2 500 萬和500 萬。 5 各國政府與合作社合作提供社會保護。例如，為200 萬人提供服務的Yeshasvini農民
      __________________
                      3 S. Smith 和C.Ross,“Organizing out of Poverty: how the SYNDICOOP approach has worked
            in East Africa”，勞工組織、國際社聯和國際自由工會聯合會，2006 年。
                     4 見世界銀行，全民信貸(哥倫比亞特區華盛頓，2007 年)。
                     5 國際互助協會，相互保險統計資訊，http://www.aim-mutual.org/uploads/fmanager/about_
           mutuality/en_pop_couverte_par_mutuelle_monde.pdf(2009 年5 月18 日上網)。
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合作保健計畫(卡納塔克邦，印度)就是由成員每年繳付的保費和政府補貼資助的。6
9.  在衝突地區或種族分裂地區，合作社對建設和平和建立溝通橋樑也發揮重要作用。在斯里蘭卡和尼泊爾，合作社是各方允許在衝突地區開展活動的唯一獨立組織。在衝突後地區，合作社在恢復經濟和民間社會方面也發揮關鍵作用。
10. 像其他工商企業一樣，合作社也有局限。合作社的成功取決於它的管理和治理能力以及是否能夠適應當前的商業環境。合作社也被視為國家工具或半國營實體，不太關注其成員的真正需要。有些人還認為合作社原則和結構限制了它們迅速應對市場變化的能力。合作社章程還常常包括限制性條款，制約了它們的籌資能力。
11. 當大的生產者合作社具有市場壟斷地位時就會出現社會福利問題。雖然壟斷行為對合作社成員有利，但卻給消費者帶來了社會福利成本。然而，對成員本身即是消費者的消費者合作社，這不是問題。
12. 由於成員和管理者之間存在利益衝突，所以合作結構面臨的一個挑戰是它易受管理機會主義的損害。當合作社成員的基礎非常大，使得個別成員的利益相對管理者的利益和動機而言更為分散時便會出現這種情況。合作社的失敗往往歸因於這種特殊的脆弱性。這方面的例子包括當選官職的成員違反規則給自己發放大額貸款，或武斷決定雇用和解雇工作人員，或出於個人利益做出戰略決策。 7 為解決這一問題，必須通過有效監督、成員培訓和制定管理人員職業道德準則等方法充分進行執法監管。
13. 合作社也面臨股份化(即將組織轉變為投資者擁有的實體)的威脅。股份化的驅動因素包括競爭壓力迫使企業尋求擴張，這就要求它更快地在資本市場上籌集大量資金，以及管理層追求大額薪酬。股份化帶來的社會福利影響難以確定，因為當投資者獲得更多利潤，管理者賺取更多薪酬時，必然會使消費產品和服務的價格更低和(或)品質更好。儘管如此，最近聯合王國股份化協會，即 Northern Rock 和 Bradford and Bingley 的失敗促使消費者又將其企業改回共有的房屋互助協會。
14. 聯合國認為，合作社運動是執行1990 年代以來聯合國各次全球會議和首腦會議確定的發展議程的一個重要合作夥伴。1995 年哥本哈根社會發展問題世界首腦會議強調，合作社在以人為本的發展方針中發揮重要作用。各國政府通過了
        __________________
                       6 勞工組織南亞次區域辦事處，“Extension of Social Protection in India: Yeshasvini
             Cooperative Farmers Health Scheme”，2007 年。
                       7 Chao-Beroff 等，“A Comparative Analysis of Member-based Microfinance Institutions in
             East and West Africa”，內羅畢，MicroSave， 2000 年。
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2001 年聯合國合作社準則，2 該準則意在指導合作社的成立，並將政府的作用限制為提供一個有利和平等的競爭環境，使合作社能夠在可持續的基礎上與其他類型的企業一樣開展業務。2002 年勞工組織第193 號建議強調，必須發揮合作社的商業潛力，使它們能夠幫助促進可持續發展和體面就業。
      B. 農業合作社：糧食安全和農村發展
15. 農業合作社的組織形式往往是供應和(或)銷售合作社，他們有助於農村地區的發展。國際農業生產者聯合會(農聯)/國際合作農業組織估計，2002 年全世界約有569 000 個農業合作社。合作社使農民能夠集中有限資源，通過降低投入和信貸成本和改善產品行銷提高盈利能力。例如，在私營部門由於市場失靈，不足以或不能滿足農民對農業投入或農業信貸的需求領域，農業合作社可以發揮重要作用。在農產品銷售方面，它們也可以擴大市場範圍，提高農民的議價能力。因此，農業合作社使農民能夠提高收入和生產能力。
       1. 對農業生產和生產力的貢獻
16. 農業合作社在糧食生產和分銷方面發揮重要作用。8 在印度，有大約15 萬個初級農業和信用合作社，為超過1.57 億個農業/農村生產者提供服務。在大韓民國，農業合作社有200 多萬農民成員(占農民總數的90%)。在日本，農業合作社覆蓋90%的農民。在法國，農業合作社在農業投入品、農業生產和農產品加工中所占的比例分別為60%、57%和35%。9 例如在巴西，合作社占國內農業國內總產值的40%，農業企業出口的6%。但是，一些非常大的生產者合作社採取壟斷行為，限制產量，導致消費者支付的價格更高，從而帶來了社會福利成本。
17. 一些農業合作社以較低成本獲得投入品，採用可持續的耕作技術，並通過對成員的管理和組織發展提高農業生產力。例如在尼加拉瓜，由多個小型咖啡生產合作社組成的名為Central de Cooperativas de Servicios Multiples (PRODECOOP)的聯合會在特定地區實施整合初級合作社的戰略。10 這一戰略提高了咖啡品質，改善了國際市場上的咖啡貿易。還設有一個教育和培訓基金作為提高生產率的手段，其資金來源為每次生產盈餘的20%。在瓜地馬拉，咖啡生產者農業合作社聯合會通過應用適宜技術和良好農業慣例以及實施內部控制制度提高農業生產率和咖啡品質。
         __________________
8 國際社聯，合作社運動統計資訊，http://www.ica.coop/coop/statistics.html(2009 年5 月
12 日上網)。
9 世界銀行，《2008 年世界發展報告》，哥倫比亞特區華盛頓，2008 年。
10 A. Costa Pinto，在合作社問題專家組會議上發表的論文，紐約，聯合國，2009 年4 月28 日至30 日。
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18. 農業合作社鼓勵小農和自給農為糧食生產做貢獻，從而幫助實現糧食安全。
這些合作社通過培訓、農業投入信貸和灌溉安排方面的規模經濟，使農民提高生產率和產量。合作社通過改進行銷使農民獲得更好的市場價格，從而使他們有動力去超量生產。11
19. 農業合作社還促進婦女參與經濟生產，而這又有助於糧食生產和農村發展。
通過合作社，婦女能夠團結起來，提供一個相互支援的網路，以克服她們從事商業或經濟活動所受到的文化限制。例如在南亞，僅限婦女參加的合作社使婦女能夠積極參與企業事務，吸收管理經驗並接受其他培訓，從而提高了婦女的經濟獨立性和社會地位。在尼日利亞的一項調查表明，相比非合作社成員，參加合作社活動的婦女在生產力和經濟福祉方面的狀況都更好。 12 儘管如此，總體來講婦女參與農業合作社的程度仍然很低。在許多亞洲國家的農業合作社中，婦女只占總成員數的2%到10.5%。 13 她們在合作社中的參與率低是由於缺乏資源和資訊以及文化方面的限制。
      2. 改善市場准入
20. 農業合作社幫助推銷農產品和提高農民進入市場的機會。據估計，全球農產品的50%是通過合作社銷售的。 14 合作社為農民提供各種機制，以避免彼此之間破壞性的競爭，並增加他們對零售商的集體議價能力。通常情況下，銷售性的合作社通過一個頂級組織與網路中的其他合作社進行協調，以便在與買方談判時采取統一立場。通過這一過程，小農戶能夠增加農業收入，降低行銷和資訊收集成本，並能進入單靠自己的力量無法進入的高價值供應鏈。因此，銷售合作社使小農戶能夠應對在邊遠農村地區特別普遍的市場不完善情況，並將因之產生的高交易成本降至最低。在埃塞俄比亞的一項調查發現，合作社成員出售農產品的價格比非成員的價格更高。15
__________________
11 G. Veerakumaran, “Role of Cooperatives in Food Security–A case of Ethiopia ，”
http://www.eeaecon.org/5th%20Inter%20Papers/Dr.G.Veerakumaran%20-%20EEAMUCOOP1.htm
(2009 年5 月15 日上網)。
12 P.S. Amaza, P.V. Kwaghe 和A.A. Amos, “An analysis of women's participation in
agricultural cooperatives: a case study of Borno state of Nigeria,” http://www.
cababstractsplus.org/abstracts/Abstract.aspx?AcNo=20026791745 (2009 年5 月12 日上
網)。
13 D. Prakash, “Rural Women, Food security and Agricultural cooperatives, ” Rural
Development and Management Centre, “The Saryu”, (New Delhi, India, February 2003)。
14 A. Bibby and L. Shaw (editors), Making a Difference: Cooperative Solutions to Global
Poverty (Manchester, Cooperative College, 2005)。
15 G. Veerakumaran, “Role of cooperatives in food security – A case of Ethiopian Coffee
Farmers Cooperatives,” African Study Monographs, Suppl. No. 35 (March 2007)。
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21. 在非洲，農業合作社幫助開發偏遠農村地區的市場，從而促進交換經濟的發展。16 合作社通過為農作物提供一個現成的市場並降低交易成本，促進小農戶參與並融入更廣泛的經濟。儘管如此，由於歷史上合作社是半國營性的或是國家工具，小農戶對合作社不信任，這一因素導致他們對參加銷售合作社較為遲疑。
22. 某些農產品（如咖啡）的銷售越來越多地融入國際供應鏈。雖然這改善了合作社的銷售，但就小農戶及其合作社對實力強大的大規模零售商的談判地位而言也提出了一些新的挑戰。大型全球零售商往往有更強的討價還價能力，也掌握更多資訊，因而處於更有利的地位，迫使合作社接受對其不利的貿易條件或做出讓步。17
23. 某些生產咖啡、可哥、茶葉和棉花等商品的農業合作社與公平貿易運動合作，改善其進入當地市場的機會。根據公平貿易機制，生產者保證獲得能彌補其生產成本外加合理利潤的價格。反過來，生產者要符合公平貿易標準，包括社會、經濟和環境標準，比如避免使用童工、遵守關於農藥使用、耕作技術和回收利用的規則。在埃塞俄比亞、盧旺達、東帝汶和中美洲，成千上萬屬於咖啡合作社的小農戶從這種安排中獲益。
24. 農產品銷售合作社減少了糧食分銷過程中中間商的作用。在一定規模下，這些銷售合作社幫助使整個價值鏈的利潤率保持在低水準，從而減輕了保持較高糧食價格的壓力。但是，也瞭解到有大的銷售合作社實行壟斷定價，導致價格高於競爭條件下的水準。
      3. 改善獲得農業融資的機會
25. 獲得農業信貸是農業生產中的一個挑戰。農業融資歷來是由合作銀行而不是農業合作社提供的。這些合作銀行被稱為 Raiffeisen 類型合作社，在歐洲的農村地區實力很強。“奧地利、瑞士和盧森堡的 Raiffeisen 集團，義大利的信用合作社，西班牙的 cajas rurales 和葡萄牙的農業信貸銀行集團在農村地區的業務非常多。例如，按各種指標衡量，cajas rurales 在西班牙銀行市場上只占 5%，但在一些農村省份他們卻控制了大約一半的零售市場。值得一提的是法國農業信貸銀行在法國的農業銀行市場上佔有90%的份額。”18
     __________________
                    16 S. Chambo, 在合作社問題專家組會議上發表的論文，紐約，聯合國，2009 年4 月28 日至30日。
17 M. Hanisch, 在合作社問題專家組會議上發表的論文，紐約，聯合國， 2009 年4 月28 日至30 日。
18 W. Fonteyne, “Cooperative banks in Europe – policy issues,” 國際貨幣基金組織工作文件, WP/07/159, 2007 年7 月。
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26. 但是近來，農業合作社越來越多地直接或間接參與農業融資。在一些國家，如加納、埃及和肯雅，農業合作社的業務日益多元化，它們也提供儲蓄和信   貸。19
27. 在其他國家，農業合作社與合作銀行簽署信貸安排。例如在莫三比克，Maraga甘蔗種植者合作社與世界最大的農業合作銀行拉博銀行做出信貸安排。利用拉博銀行提供的信貸，這一頂級組織購買農業投入品，在收割和下一個種植季節前分配給其初級協會或合作社。在甘蔗收穫和加工後，拉博銀行直接從糖廠（甘蔗買主）那裏獲得還款。剩餘的收益淨額則支付給合作社，支持它們的生產。這一模式結合了信貸、購買投入品和銷售，並以農產品作為抵押。盧旺達、坦桑尼亞聯合共和國和尚比亞等國的農業合作社也與拉博銀行有類似安排。
      C. 金融合作社在發展中的作用
28. 金融合作社通過集中有限資本，使成員能以較低成本便利地滿足其金融服務需求，比如儲蓄和信貸。以成員強制性購買合作社所有權股和他們的存款/儲蓄帳戶為資金基礎，合作社得以向成員提供信貸。
29. 金融合作社通常稱為信用合作社、儲蓄和信貸合作社或合作銀行。成員通常有一個共同的紐帶作為基礎，有助於在淨儲蓄者和淨借款者之間建立相互信任。金融合作社與投資者擁有的銀行奉行不同的價值觀和目標，他們的業務模式不僅是利潤驅動的，還受側重為成員提供服務以滿足其需求這一社會目標的驅使。金融合作社一般是做零售業務，其規模比投資者控制的大型銀行要小，因此不大需要在批發市場上籌集資本。其信用擔保一般要求在發放貸款前成員的存款帳戶狀況良好，這樣可以向成員灌輸節儉意識。與其他銀行相比，金融合作社的結構成本較低，因而能夠支付有競爭力的存款利率，對其信貸產品的收費也更低。
30. 金融合作社加入金融合作社網路以利用規模經濟，並獲得外部資金、內部控制職能和政府聯絡等共同服務。20 建立網路聯繫還可以使合作社更加靈活和更好地滿足客戶需求，因為網路擴大了合作社的地理覆蓋範圍，豐富了產品種類。金融合作社之間的關係網可以是高度統一的網路，其中每一個初級合作社都可以提
       __________________
19 P. Develtere, I. Pollet and F. Wanyama, Cooperating out of poverty: The renaissance
 of the African cooperative movement (editors), (International Labour Office and
 World Bank Institute,2008)。
                   20 John H. Magill, “Credit unions: a formal-sector alternative for financing
 microenterprise development”, in Maria Otero and Elisabeth Rhyne, editors, The New
World of Microenterprise Finance: Building Healthy Financial Institutions for the Poor
(West Hartford, CT: Kumarian Press, 1994 年)。
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供整個網路上的服務和資源，加拿大Caisses Desjardins  21 即屬此類；也可以是較為鬆散的網路，其中頂級機構更多的發揮宣傳作用。網路在為附屬合作社提供培訓和技術援助、擔當中央存款和交叉貸款機制和提供資訊技術支援方面可以發揮作用。
31. 在全球範圍內，各種類型的金融合作社為大約8.57 億人、即13%的世界人口提供服務。 22 全球主要的金融合作社包括法國的Crédit Cooperatif，它高度參與支持各項社會經濟倡議和機構活動，而Banques Populaires Group是資助中小型企業的先導者；拉博銀行是荷蘭及國外農業產業的主要合作夥伴；芬蘭的OP-Pohjola Group和加拿大Desjardins集團在本國農業、住房和中小企業市場上佔據主導地位。23
32. 在發展中國家的許多小城鎮或村莊，通常只有金融合作社提供金融服務。例如在西非， 伯基納法索的R é seau des caisses populaires 、馬里的Niesigyso,Kafo Jigeney 和塞內加爾的Pamecas, Crédit Mutuel 以及由本國專家管理的保健合作網路所提供的服務幾乎遍及這些國家的每一個地區。在墨西哥，Caja Popular Mexicana 合作社在全國各地無所不在。23
33.  金融合作社是窮人小額融資服務的最大提供者。 24 估計在全球範圍內，金融合作社為7 800 萬生活在每天2 美元貧困線以下的客戶提供服務。 24 例如在南亞，每天生活費不足2 美元的借款人中，有54.5%接受合作社的服務，而 19% 由其他小額融資服務商提供服務。24 因此，金融合作社在實現惠及窮人的普惠性金融部門方面發揮核心作用。
       1. 金融合作社與當前的金融和經濟危機
34.  當前的金融危機使人們更加認識到非傳統金融機構的作用以及依賴單一形式的經濟/金融企業的脆弱性。危機期間， 來自成員所有者的存款資金大量流入合作社和信用社部門，因為他們想尋找一個更安全的地方存放儲蓄。此外，該部門在其他投資者擁有的銀行因為資本基礎薄弱而削減貸款時能繼續謹慎放貸。金融合作社顯示出其應變力，實際上其儲蓄和貸款數量有所增加。例如在荷蘭，一
     __________________
21 A. Gaboury, M. Quirion, “Why we can no longer afford to ignore financial cooperatives
 in the effort to increase access to financial services”, Development International
 Desjardins (2006 年)。
22 P. Crear, 在合作社問題專家組會議上發表的論文，聯合國，紐約，2009 年4 月28 日至30 日。
23 Paradis，在合作社問題專家組會議上發表的論文，紐約，聯合國， 2009 年4 月28 日至30 日。
24 R.P. Christen. “New paradigms in microfinance”, the Boulder Institute of
 Microfinance 2008 年小額供資培訓核心講座，國際勞工組織國際培訓中心，都靈，2008 年      7月21 日至8 月1 日。
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家合作銀行的儲蓄、對中小型企業發放的貸款及抵押貸款額在2008 年增長了30%至40%。2008年，其地方成員銀行的儲蓄存款增加了20%，商業貸款增加16%。24在美國，2008 年信用社發放的貸款增加了7%，即 350 億美元，而傳統銀行的貸款額卻減少了310 億美元。24 在巴西、加拿大和愛爾蘭，金融合作社也能夠繼續維持以前的貸款水準甚至有所提高。這一結果表明，發展機構多樣性以提高金融體系的適應能力是很重要的，同時也顯示出經濟企業中強大的非傳統商業模式，比如成員所有的合作社模式的作用。
35. 金融合作社是較好地經受得起近期金融危機的機構之一。初級和地方金融合作社是合作社網路中最穩定的部分。迄今為止，全球沒有一家信用合作社要求政府注資以保持安全和穩健，這一事實證明它們有能力承受金融動盪。在荷蘭，最大的銀行都獲得了政府的資金支持，但一家合作銀行除外。
36. 損失主要限於頂級機構(尤其是在發達國家)，它們投資於複雜的結構化產品，因而遭受了重大減價損失。25 廣為報導的聯合王國Northern Rock和Bradford and Bingley (兩者過去都是房屋互助協會，分別於1997 年和2000 年股份化)的失敗進一步證明，仍然保持共有協會性質或合作社性質的機構具有相對優勢。
       2. 金融合作社與減貧
37. 金融合作社以各種方式為減貧做貢獻。金融合作社通過提供儲蓄產品，幫助減輕成員面對醫療緊急情況等衝擊時的脆弱性，或提供平滑消費。它們鼓勵節   儉以備未來投資，包括投資于教育和建立小企業。金融合作社還為成員提供獲   取貸款的機會，以資助微型、小型和中型企業創造更多就業機會和收入，並提    供農業信貸，幫助小農戶增加產量和收入。一些金融合作社，如巴西的 Sistema  de Crédito Cooperativo（SICREDI），還提供健康保險產品，以減少成員面對災難性醫療費用時的脆弱性。26
38. 金融合作社提供的主要產品是針對窮人和小儲戶的低成本儲蓄工具。過去十年的實證研究表明，即使最貧窮的人也有儲蓄服務需求。27 如果沒有正規的儲蓄工具可用，窮人們往往使用牲畜、珠寶或利率通常很低、甚至是負利率的其他非正式安排。對生活在貧困中的人們而言，儲蓄對應付收入的週期性變化是至關重要的。例如，盧旺達種植咖啡的農民加入金融合作社，將錢儲蓄起來，直至下一
        __________________
25 Y. Vies, 在合作社問題專家組會議上發表的論文，紐約，聯合國， 2009 年4 月28 日至30
  日。
26 R. Kloeppinger-Todd, A. Nair, “Reaching rural areas with financial services:       lessons
  from financial cooperatives in Brazil, Burkina Faso, Kenya, and Sri Lanka,
  http://vle.worldbank.org/bnpp。
27 B. de Aghion and J. Murdoch, The Economics of Microfinance (Cambridge, MIT Press,
 2005 年)。
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次收穫，並為低產年份儲錢。28 例如，在西非貨幣聯盟的七個成員國，合作社積累了小額融資部門96%的流動儲蓄和64%的發放貸款，覆蓋2%的人口，即144萬人。9
39. 金融合作社通常提供多種儲蓄產品，以更好地滿足成員的需要。設在達卡（孟加拉國）的名為 SafeSave 的金融合作社提供適合城市非正規工人需求的一種方案，每天收集他們的儲蓄。合作社60 名工作人員每天訪問成員，收集他們的存款，使得成員方便進行小額儲蓄。27 在年人均收入遠遠低於400 美元的一個社區，SafeSave 實現了每名成員平均儲蓄餘額22 美元的水準（截至2003 年）。27
40. 金融合作社為通常無法從較大的儲蓄和商業銀行獲得貸款的成員提供貸款。對於因收入前景不佳、風險高或交易成本較高導致金融服務供應商缺位元的市場而言，這一點非常重要。金融合作社的低成本結構和低利潤目標使得它們能夠以有吸引力的利率提供信貸產品，從而替代掠奪性貸款，減輕窮人遭受剝削的傷害。
金融合作社提供的貸款產品包括預支薪金、農業投入品貸款、周轉資本貸款和設備購置。例如在伯基納法索，Reseau de Caisses Populaires du Burkina 也發放婚禮和葬禮貸款。
41. 金融合作社也是中小企業的重要信貸提供者，這些企業是當地經濟中重要的創造就業部門。例如阿塞拜疆的Komak合作社給中小型企業提供貸款產品，平均貸款規模為1 089 美元。同樣，在烏拉圭，Cooperativa nacional de Ahorro y Crédito持續為企業提供金融服務，從它們是很小的非正規企業直至發展為相當大規模的正規化公司。29
42. 當地方經濟越來越依賴于外國匯款時，金融合作社提供一種重要服務。在許多發展中國家，金融合作社提供轉賬服務，使移徙工人能以較低的成本向本國匯款。自從世界信用社理事會於2001 年啟用匯款網路以來，已轉移資金20 多億美元。2005 年對瓜地馬拉502 名信用社成員的調查發現，如果沒有世界信用社理事會的匯款，62%的收款家庭人均現金收入將低於每天1 美元。22 這個具體例子說明瞭合作社如何促進減貧。
      D. 利用合作社促進發展
43. 前幾節重點闡述了合作社對社會經濟發展的直接和間接影響。各類合作社通過各種業務活動和方案，促進糧食生產和糧食安全，提供金融服務管道，並幫助建立具有適應性的金融體系，同時創造就業機會和提高收入。在某些部門和國家，合作社是生產、銷售和服務提供領域最大的經濟參與者。它們還加強了當地社區
        __________________
                    28 合作社問題專家組會議報告。
                   29 資料來自Mixmarket, www.mixmarket.com (2009 年5 月20 日上網)。
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的技能和教育，賦予婦女和社會邊緣階層以權力。基於其價值觀和原則形成的獨特性點使它們在減貧和提高生活水準方面發揮重要的機構作用。
44. 因此，在促進社會經濟發展的過程中，一部分挑戰在於如何利用合作社實現社會經濟發展。雖然合作社確實有社會目標和強烈的社會意識，但它們不是國家工具。它們畢竟是為其成員的利益而形成的自助型私營企業。但是，同其他私營企業一樣，政府的政策對合作社也有影響，他們能在扶持性的環境中蓬勃發展，但在其他環境下則會掙扎生存。
45. 因此，利用合作社推動社會經濟發展的主要手段是促進合作社按照其合作價值觀和原則，以可持續的方式成立和發展，並尊重它們的自主權。這需要一個健全的政策和立法框架和與其他企業一樣的平等競爭環境。通過聯合國合作社準則和國際勞工組織第193 號建議等協定，各國政府已經同意認可並促進合作社部門的發展。現在的挑戰是如何有效執行。也有人擔心，金融危機期間向投資者擁有的銀行提供的援助將導致金融市場長期扭曲，對合作社造成不利。
46. 有助於促進合作社的成立和發展的另一個因素是讓公眾更多瞭解合作社能 為成員做些什麼。對合作社在增加成員收入，或為成員提供高品質低成本的產品和服務方面取得的成功有更多瞭解的社區，更有可能開辦合作社。在這一努力中，支援性的培訓和技術技能推廣是必不可少的；這樣可以確保剛起步的合作社避免犯常見的錯誤，汲取其他合作社的經驗，並有能力成功地領導和運作合作社。還建議在各級教育體系中加入有關合作社的課程，作為提高對合作社的認識的一個重要手段。對成功的合作社進行參觀學習也是一種培訓機會。
47. 合作社成功的一個重要因素是它能否保持成員的信任並管理信譽風險問題。成員保持警惕，並受一員一票的民主原則約束，是解決管理薄弱或管理層不道德行為、被當地政客收買或其他利益衝突的關鍵。合作社的健全治理有賴於成員充分知情並積極參與。
48. 與提高公眾意識有關的一個問題是改善有關合作社的資訊資料庫。目前缺乏可靠統一的統計資料，包括缺乏對合作社的研究，使得難以對合作社的影響進行量化和宣傳。這也使政府難以評估制定的政策如何影響合作社。各國政府和國際組織可以共同努力，開發收集有關合作社的統計資料的可靠方法。有必要資助這種國際努力。
49. 對合作社的良好監管有助於樹立對合作社業務的信心，因而有利於合作社的成立與發展。在制定這樣的監管規定時，如能認識到合作社的特殊性質，則最有助於促進合作社的發展。這也適用于會計準則、稅收制度和限制獲取資本的各項規則。例如在盧旺達，監管規定認識到，合作社的會員擁有性質連同其他監督因素都是減免因素，這樣對金融合作社的資本要求就減少到只相當於對小額融資機構的資本要求的一小部分。這有助於在交通和通信基礎設施有限或者沒有其他銀
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行願意運作的偏遠地區成立金融合作社。一項調查表明，盧旺達金融一體化的程度相對其發展水準而言是非常高的。30 監管方針還應確保合作社保持其自主性，防止合作社政治化。一個相關的問題是要有可信的監管執法。它要求監管人員要能勝任工作、訓練有素而且遵守道德。
50. 加強信用合作社的作用就要使它們有機會獲得和利用通常向商業銀行提供 的重要金融服務和網路。這包括：(a) 支付、交收和結算系統，包括信用卡支付網路；(b) 央行的流動資金窗口。此外，金融合作社還應與其他機構一樣有機會利用存款保險制度。最後，當信用合作社具備能力時，需要有發行另類形式資本的靈活性。即使信用合作社尋求上述平等監管待遇，仍注意到世界上最強大的信用合作社體系都是在承認金融合作社的獨特性質的法律框架下運作的。這表明，專門為信用社制定的立法在大多數情況下是合適的，可以確保採用一套適當的財務管理規範，開發各種建設和分配資金的方法，確立管理監督，為大量的小型機構建立審慎監管框架。22
51. 最後，建立適當的金融合作社監管框架仍然是各國政府面臨的一個挑戰。要在監管資源稀缺與需要為較大數量的小機構提供存款人保護兩者之間求得平衡。
因此，各國在努力解決這一問題時，出現了多種不同模式。在一些國家，監管機構只監督最大型的金融合作社。這個模式是1990 年代在拉丁美洲出現的，現在應用于玻利維亞多民族國、智利、哥倫比亞、厄瓜多爾和薩爾瓦多。其他國家，      如肯雅已正式將監督權授予國家信用合作社協會。但這也會導致潛在的利益沖突，因為監管者還有一個目標，即促進其所監督的金融機構的增長。另一種類型採用的是單一審慎監管者，負責監督所有信用合作社。雖然這種模式能確保統一標準，消除監管套利，但對監管在邊遠地區開展業務的小型機構而言可能不是一種成本效益高的適當模式。在某些情況下，單一的審慎監管者就是一個改組了的合作社部。31 鑒於各種可能的方法都有其長處和短處，各國政府有責任在成本和效益之間確定最適合各自情況的適當平衡，同時確保監管機構獨立和訓練有素，並為其配備充足資源以履行職責。
52. 擴大農業合作社對糧食安全的貢獻需要實現糧食生產的增加和多樣化、提高生產率、改進糧食分配和將更多餘糧留在本地。為合作社提供金融服務，其中包括提供信貸用於購買種子、肥料和設備，並提供農作物保險是促進合作社提高生產所必不可少的。提供全年灌溉會增加農業生產率。投資興建交通、通信和存儲基礎設施可以改善農產品的行銷和分銷，減少糧食毀壞變質。最後，農業技術的研究與開發和農業技術推廣將促使合作社成員採用新的耕作技術，提高農業產
       __________________
                    30 www.finscope.co.za(2009 年5 月15 日上網)。
                   31 A.Poprawa，在合作社問題專家組會議上發表的論文，紐約，聯合國，2009 年4 月28 日至30 日。
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量。改善市場准入條件會鼓勵自給農生產餘糧，同時促進婦女參與合作社有助於提高農業生產率。
    三. 協商和調查結果
      A. 擬議的國際合作社年
53. 聯合國和其他國際機構認識到合作社的重要性及其為減貧、創造就業和社會融合做出的貢獻。世界銀行認識到合作社對振興農業部門和農村經濟的作用。
2007 年，國際貨幣基金組織的研究表明，“合作銀行已成為許多金融體系的重要組成部分。”32 上文第二章結合最近的糧食和金融危機，強調了農業合作社和金融合作社在社會經濟發展中的作用。
54. 由於我們面臨著大蕭條以來最嚴重的金融和經濟危機，危及數百萬人的社會經濟發展，因此宣佈國際合作社年是適宜的。鑒於目前的全球經濟危機，推動作為自助組織的合作社的發展有助於解決貧困、失業和收入損失、糧食無保障和窮人無法獲得貸款和金融服務等問題。
55. 擬議國際合作社年的目標如下：
    (a) 提高對合作社的認識，說明它們如何使成員受益並促進社會經濟發展和實現千年發展目標；
    (b) 鼓勵人們自行組成合作社作為自助措施，以解決其經濟需求並作為賦權的一種手段；
    (c) 鼓勵各國政府制定有利於合作社的成立和發展的政策、法律和條例；
    (d) 加強瞭解全球合作社網路以及它們為社區建設、民主與和平所做的努 力。
56. 按照大會第 62/128 號決議規定，與會員國和利益攸關方進行了協商，其中一部分是對會員國和國際合作社聯盟成員進行調查，以確定宣佈國際合作社年的必要性和可行性。大多數答復者支持宣佈國際合作社年的提議，認為這是促進合作社的發展、加強認識其對社會經濟發展的貢獻的一個途徑。在對調查做出答復的 40個會員國中，34個贊成該提議，2 個反對，4 個棄權。在對調查作出答復的28 個頂級合作社組織中，27 個支援擬議的國際合作社年。
        __________________
                   32 M.Cihak and W.Fonteyne,“Cooperative banking：flying under the radar”IMF Survey Magazine,(2007
年9 月)http://www.imf.org/external/pubs/ft/survey/so/2007/RES0925B.htm,  (2008 年12 月10 日上網)。
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57. 在這方面，國際合作社年將凸顯合作社在許多社會中的重要作用，加強支持合作社的國際承諾。國際合作社年可推動採取各種政策、方案、專案和條例，促進合作社的發展，使人們更多瞭解合作社及其對社會經濟發展的貢獻。國際合作社年還將提供一個論壇，就合作社的立法和監管框架以及合作社的自主權等問題進行對話。
58. 鑒於擬議的國際合作社年得到了廣泛支援，組織這樣一個國際年似乎是可行的。如要宣佈國際合作社年，必須確定幾個問題，其中包括機構和資金安排。需要在聯合國系統內建立一個小型秘書處，負責協調、促進和支援聯合國系統紀念國際年的各項活動。此外，為成功紀念國際年，各個利益攸關方顯然有必要通過夥伴協作和動員來進行協同努力。
59. 聯合國宣佈國際年指導方針(經濟及社會理事會第1980/67 號決議)鼓勵各國在國家層面建立紀念國際年的國家委員會或其他機制。因此，國家一級的夥伴關系和所有利益攸關方的參與對於紀念國際年是必不可少的。最後，通過自願捐款籌集資金對成功紀念國際年至關重要。
      B. 調查結果
60. 調查時也考察了為促進合作社的成立和發展而採取的各項行動以及面臨的 挑戰。在40 個做出答復的會員國中，39 個報告說合作社在它們的社會經濟發展中發揮重要作用，並指出，合作社對於提供方便的金融服務、促進農村企業發展和為窮人提供生計發揮重要功能。
61. 大會第62/128 號決議還提請各會員國注意需要審查有關合作社活動的法律和行政規定，以增強合作社的發展和可持續性。總體上講，合作社立法框架的主要內容已由2002 年勞工組織第193 號建議做了規定。該建議強調合作社自我管 理和自主權的必要性，以及必須提供一個有利的公平競爭環境，使合作社能夠與其他企業一樣在可持續的基礎上開展業務。在國家一級，該建議促使政府制定與合作原則相一致的政策。
62. 從調查結果看，各國政府認識到合作社的自主性和避免不必要的政治干預是一個挑戰，特別是在頂級合作社一級；合作社協會也有同感。一些國家報告了他們為使合作社的法律框架現代化所做的努力，包括更新和修改監管做法，確保成員自主治理(布隆迪，斯洛文尼亞)。這對轉型經濟體國家(越南)在中央計畫體制下建立的合作社是一個挑戰，目前正在根據成員自主治理這一名符其實的合作社的國際標準重新評價這些國家的合作社。
63. 各國政府也通過減稅(智利，毛里求斯)來支持合作社的發展。但一些國家面臨壓力，要求取消合作社的免稅地位(葡萄牙)。因此，一個政策問題是如何考慮到不同合作社的具體情況確定公平適當的稅收。在保加利亞，政府鼓勵合作社在不存在市場或市場低效的地區提供服務。希臘強調對合作社採取扶持性措施，使
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其促進殘疾人融入勞動力市場。據希臘稱，在歐洲聯盟框架內，促進社會經濟發展的各項方案有助於促進合作社的發展。
64. 會員國的答復還表明，各國政府力圖解決的合作社面臨的三個主要制約因素包括缺乏高品質的培訓、合作社的監管和立法問題，以及缺乏獲得資金的途徑。
頂級合作社組織說，缺乏培訓和公眾對合作社的認識不足是它們最主要的關切問題。
65. 各國政府採取了措施，通過提供培訓和企業發展服務，為合作社提供與其他類型企業一樣的公平競爭環境。政府的合作社能力建設戰略包括教育和技能發展、免費審計服務、技術指導和諮詢服務，這些往往與財政援助結合起來。有些政府通過贈款和投資擔保提供開辦援助(拉脫維亞)，另一些政府則通過專門機構為合作社提供培訓。
66. 會員國還認識到，合作社之間的夥伴關係和網路聯繫有助於提高銷售、改善後臺業務和管理資訊系統。也有人建議，合作社應參與政府採購程式，以有競爭力的價格提供其產品和服務，如向農民分銷政府補貼的農業投入品。
   四. 結論和建議
67. 合作社可以為社會經濟發展做出重要貢獻。合作社能夠創建可行和可持續的企業，創造生產性就業和收入，從而有助於減貧。此外，合作社受其價值觀和原則的推動，側重本地社區，可以加強農村經濟並為社會其他人提供重要和有利的外在效益。
68. 利用合作社對發展的貢獻需要在尊重其自主權的條件下，使合作社以可持續的方式成立和發展。宣佈國際合作社年可以在這方面發揮催化劑的作用。
69. 大會不妨考慮以下建議，並請各國政府和國際組織與合作社和合作社組織協作，以：
    (a) 批准和支持擬議的國際合作社年，作為一項全球性倡議，促進合作社的發展並提高對其社會經濟貢獻的認識；
    (b) 鼓勵各種類型合作社的成立和發展，方法是確保建立一個有利的環境和健全的立法和監管框架，承認合作社的獨特性、它們的長處和短處，同時尊重其自主權；
    (c) 促進金融合作社的增長，為所有人提供金融服務以實現普惠性金融的目標；
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    (d) 推動農業合作社的發展，手段是為其提供獲得資金的機會、採用可持續的生產技術、投資於農村基礎設施和灌溉、強化市場行銷機制，並支持婦女參與經濟活動；
    (e) 促進在學校對潛在的和現有的合作社成員和領導者進行教育和培訓，支持研究與開發並提供技術援助，從而實現合作社的健全運作；
    (f) 改善全球合作社的研究和資訊資料庫，統一統計方法，以便制定良好的政策。
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附件一
答復調查的會員國名單
阿根廷、奧地利、玻利維亞多民族國、保加利亞、伯基納法索、布隆迪、喀麥隆、智利、克羅地亞、賽普勒斯、丹麥、薩爾瓦多、芬蘭、斐濟、加納、希臘、伊朗(伊斯蘭共和國)、哈薩克斯坦、肯雅、拉脫維亞、馬來西亞、毛里求斯、茅利塔尼亞、黑山
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摩洛哥、墨西哥、巴基斯坦、葡萄牙、卡塔爾、新加坡、斯洛文尼亞、斯里蘭卡、斯威士蘭、瑞典、多哥、特立尼達和多巴哥、烏拉圭、阿拉伯聯合酋長國、越南、尚比亞
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附件二
答復調查的頂級組織
亞洲信貸聯盟聯合會協會(泰國)、中央合作社聯盟(保加利亞)、中央農業合作社聯盟(日本)、俄羅斯聯邦消費者協會中央聯盟、土耳其農業信貸合作社中央聯盟、ConfCooperative(義大利)、哥倫比亞合作社聯合會、中央合作銀行/泛賽普勒斯合作社聯合會、合作社(聯合王國)、Groupement National de le Cooperation(法國)、Instituto Movilizador de Fondos Cooperativos Ltd.(阿根廷)、日本工人合作社聯盟、日本消費者合作社聯盟、卡拉齊住房合作社協會聯盟、韓國社區信貸合作社聯合會、LegaCoop(義大利)、立陶宛合作社協會聯盟、全國商業合作社協會(美利堅合眾國)、全國合作社理事會(波蘭)、尼泊爾全國合作社聯合會、馬來西亞全國合作社組織、全國工人和消費者保險合作社聯合會(日本)、全國工人生產者合作社聯盟(保加利亞)、泛希臘農業合作社聯盟聯合會(希臘)、新加坡全國合作社聯合會、Unimed do Estado de Sao Paulo- Federaçao Estadual das Cooperatives Mé、dicas(巴西)、捷克和摩拉維亞住房合作社聯盟、越南合作社聯盟
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